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Политика обработки персональных данных
ООО «ЛИД Мастер»

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1.  Политика  обработки  персональных  данных  в  ООО  «ЛИД  Мастер»  (далее  -  Политика)
разработана в соответствии с Конституцией РФ, с Федеральным законом от 27 июля 2006г. №149-ФЗ
«Об информации, информационных технологиях и о защите информации», с Федеральным законом
от 27 июля 2006 г. N 152- ФЗ «О персональных данных» (далее - Закон о персональных данных),
Трудовым кодексом РФ и подзаконными актами Российской Федерации, уставными документами
Оператора, внутренними локальными нормативно-правовыми актами Оператора (Положениями и
приказами), договорами, заключаемыми между Оператором и Субъектом персональных данных,
согласием  на  обработку  персональных  данных  (в  случаях,  прямо  не  предусмотренных
законодательством  Российской  Федерации,  но  соответствующих  полномочиям  Оператора),
определяющими  случаи  и  особенности  обработки  персональных  данных  и  обеспечения
безопасности  и  конфиденциальности  такой  информации.

1.2. Политика разработана в целях реализации требований законодательства в области обработки и
обеспечения безопасности персональных данных и направлена на обеспечение защиты прав и
свобод человека и гражданина при обработке его персональных данных в ООО «ЛИД Мастер».

1.3. Политика устанавливает:

цели обработки персональных данных;
классификацию персональных данных и Субъектов персональных данных;
общие принципы обработки персональных данных;
основные подходы к системе управления процессом обработки персональных данных;
способы исполнения Оператором обязанностей, установленных статьей 18.1 Закона о
персональных данных;

1.4.  Положения настоящей Политики являются основой для организации работы по обработке
персональных  данных  в  ООО  «ЛИД  Мастер»,  в  том  числе,  для  разработки  внутренних
нормативных  документов,  регламентирующих  процесс  обработки  персональных  данных  в  ООО
«ЛИД Мастер».



1.5. Основные понятия, используемые в настоящей Политике:

персональные данные - любая информация, относящаяся к прямо или косвенно определенному
или определяемому физическому лицу (Субъекту персональных данных);

обработка  персональных  данных  -  любое  действие  (операция)  или  совокупность  действий
(операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких
средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение,
уточнение  (обновление,  изменение),  извлечение,  использование,  передачу  (распространение,
предоставление,  доступ),  обезличивание,  блокирование,  удаление,  уничтожение  персональных
данных;

автоматизированная обработка персональных данных  -  обработка персональных данных с
помощью средств вычислительной техники;

распространение персональных данных - действия, направленные на раскрытие персональных
данных неопределенному кругу лиц;

предоставление персональных данных - действия, направленные на раскрытие персональных
данных определенному лицу или определенному кругу лиц;

блокирование персональных данных - временное прекращение обработки персональных данных
(за исключением случаев, если обработка необходима для уточнения персональных данных);

уничтожение персональных данных - действия, в результате которых становится невозможным
восстановить содержание персональных данных в информационной системе персональных данных и
(или) в результате которых уничтожаются материальные носители персональных данных;

обезличивание  персональных  данных  -  действия,  в  результате  которых  становится
невозможным  без  использования  дополнительной  информации  определить  принадлежность
персональных  данных  конкретному  Субъекту  персональных  данных;

оператор персональных данных (Оператор) - государственный орган, муниципальный орган,
юридическое  или  физическое  лицо,  самостоятельно  или  совместно  с  другими  лицами
организующие и (или) осуществляющие обработку персональных данных, а также определяющие
цели  обработки  персональных  данных,  состав  персональных  данных,  подлежащих  обработке,
действия (операции), совершаемые с персональными данными.

Cookie — это небольшие файлы данных (обычно содержащие буквы и цифры), которые веб-сайты
могут оставлять на компьютере или мобильном устройстве при посещении того или иного сайта
или страницы. Файл cookie помогает веб-сайту узнать устройство при следующем посещении. Эту
задачу могут также выполнять веб-маяки или другие подобные файлы.

1.6. Оператор, получивший доступ к персональным данным, обязан соблюдать конфиденциальность
персональных данных - не раскрывать третьим лицам и не распространять персональные данные
без согласия Субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным законом.

1.7. Субъект персональных данных имеет право на получение информации, касающейся обработки
его персональных данных, в том числе содержащей:

подтверждение факта обработки персональных данных Оператором;
правовые основания и цели обработки персональных данных;
цели и применяемые Оператором способы обработки персональных данных;
наименование и место нахождения Оператора, сведения о лицах (за исключением работников
Оператора), которые имеют доступ к персональным данным или которым могут быть
раскрыты персональные данные на основании договора с Оператором или на основании



федерального закона;
обрабатываемые персональные данные, относящиеся к соответствующему Субъекту
персональных данных, источник их получения, если иной порядок представления таких
данных не предусмотрен федеральным законом;
сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения;
порядок осуществления Субъектом персональных данных прав, предусмотренных
Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных»;
наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего обработку
персональных данных по поручению Оператора, если обработка поручена или будет поручена
такому лицу;
информацию о способах исполнения Оператором обязанностей, установленных статьей 18.1
Закона о персональных данных;
иные сведения, предусмотренные Законом о персональных данных или другими
федеральными законами.

1.8. Субъект персональных данных вправе требовать от Оператора уточнения его персональных
данных,  их  блокирования  или  уничтожения  в  случае,  если  персональные  данные  являются
неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для
заявленной цели обработки, а также принимать предусмотренные законом меры по защите своих
прав.

1.9. Субъект персональных данных имеет право на защиту своих прав и законных интересов, в том
числе на возмещение убытков и (или) компенсацию морального вреда в судебном порядке.

1.10. Оператор персональных данных вправе:

отстаивать свои интересы в суде;
предоставлять персональные данные Субъектов третьим лицам, если это предусмотрено
действующим законодательством (налоговые, правоохранительные органы и др.);
отказывать в предоставлении персональных данных в случаях, предусмотренных
законодательством;
использовать персональные данные Субъекта без его согласия в случаях, предусмотренных
законодательством.

1.11.  При  сборе  персональных  данных,  в  том  числе  посредством  информационно-
телекоммуникационной сети "Интернет",  Оператор обязан обеспечить  запись,  систематизацию,
накопление,  хранение,  уточнение  (обновление,  изменение),  извлечение  персональных  данных
граждан  Российской  Федерации  с  использованием  баз  данных,  находящихся  на  территории
Российской Федерации, за исключением случаев, указанных в пунктах 2-4, 8, части 1 статьи 18
Закона о персональных данных.

 

2. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

 

2.1.  Обработка  персональных  данных  ограничивается  достижением  конкретных,  заранее
определенных и законных целей. Не допускается обработка персональных данных, несовместимая с
целями сбора персональных данных.

2.2. Цели обработки персональных данных происходят в том числе из анализа правовых актов,
регламентирующих  деятельность  Оператора,  целей  фактически  осуществляемой  Оператором
деятельности,  а  также  деятельности,  которая  предусмотрена  учредительными  документами
Оператора, и конкретных бизнес-процессов Оператора в конкретных информационных системах



персональных данных (по структурным подразделениям Оператора и их процедурам в отношении
определенных категорий Субъектов персональных данных).

2.3. ООО «ЛИД Мастер» осуществляет обработку персональных данных в целях:

заключения с Субъектом персональных данных договоров и их дальнейшего исполнения;
предоставления Субъекту персональных данных информации об оказываемых ООО «ЛИД
Мастер» услугах, о разработке новых продуктов и услуг;
информирования Клиента о предложениях по продуктам и услугам ООО «ЛИД Мастер»
формирования статистической отчетности, в том числе для предоставления третьим лицам;
улучшение сайта и сервисов: позволяет Оператору оптимизировать контент и улучшать
функциональные возможности сайта (сбор данных метрическими системами);

2.4. Также Персональные данные обрабатываются исключительно в целях подбора для продуктов
микрофинансовых  организаций  (далее  –  «Услуги»).  Достижение  вышеуказанных  целей
предполагает:

передачу данных Третьим лицам и Партнерам в целях оформления и рассмотрения
обращений на получение Услуг;
проверку предоставленных данных для оценки рисков Партнеров в целях принятия решения о
предоставлении Услуг;
заключение и последующее исполнение гражданско-правовых договоров, заключенных с
Партнерами;
информирование о товарах и услугах, оказываемых Оператором и его Партнерами, Третьими
лицами, в том числе о возможности применения программ лояльности, скидок и иных
льготных условий, в том числе через Операторов связи получение и последующая обработка
Оператором и/или Партнерами кредитного отчета, сформированного на основании кредитной
истории с целью проверки благонадежности, а также иной информации в рамках
Федерального закона от 30.12.2004 № 218-ФЗ «О кредитных историях».

2.5. Соблюдение трудового законодательства РФ:

организация кадрового учета организации, обеспечение соблюдения законов, заключение и
исполнение обязательств по трудовым и гражданско-правовым договорам;
исполнение требований налогового законодательства по вопросам исчисления и уплаты
налога на доходы физических лиц, взносов во внебюджетные фонды и страховых взносов во
внебюджетные фонды, пенсионного законодательства при формировании и передаче в СФР
персонифицированных данных о каждом получателе доходов, которые учитываются при
начислении взносов на обязательное пенсионное страхование;
заполнение первичной статистической документации в соответствии с трудовым, налоговым
законодательством и иными федеральными законами.

2.6. К персональным данным относится любая информация, относящаяся к прямо или косвенно
определенному  или  определяемому  физическому  лицу  (Субъекту  персональных  данных),
обрабатываемая  Оператором  для  достижения  заранее  определенных  целей.

 

3. ОБЩИЕ ПРИНЦИПЫ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

 

3.1.  ООО  «ЛИД  Мастер»  осуществляет  обработку  персональных  данных  на  основе  общих
принципов:

законности заранее определенных конкретных целей и способов обработки персональных



данных;
обработка персональных данных осуществляется с согласия Субъекта персональных данных
на обработку его персональных данных;
обеспечения надлежащей защиты персональных данных;
соответствие целей обработки персональных данных целям, заранее определенным и
заявленным при сборе персональных данных;
соответствия объема, характера и способов обработки персональных данных целям обработки
персональных данных;
достоверности персональных данных, их достаточности для целей обработки, недопустимости
обработки персональных данных, избыточных по отношению к целям, заявленным при сборе
персональных данных;
недопустимости объединения баз данных, содержащих персональные данные, обработка
которых осуществляется в целях, несовместимых между собой;
хранения персональных данных в форме, позволяющей определить Субъекта персональных
данных, не дольше, чем этого требуют цели их обработки;
уничтожения или обезличивания персональных данных по достижении целей их обработки,
если срок хранения персональных данных не установлен законодательством Российской
Федерации, договором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем, по
которому является Субъект персональных данных;
обеспечения конфиденциальности и безопасности обрабатываемых персональных данных.

3.2. В рамках обработки персональных данных для Субъекта персональных данных и Оператора
определены следующие права.

Субъект персональных данных имеет право:

получать информацию, касающуюся обработки его персональных данных, в порядке, форме и
сроки, установленные Законодательством о персональных данных;
требовать уточнения своих персональных данных, их Блокирования или Уничтожения в
случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, недостоверными,
незаконно полученными, не являются необходимыми для заявленной цели обработки или
используются в целях, не заявленных ранее при предоставлении Субъектом персональных
данных согласия на обработку персональных данных;
принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав;
отозвать свое согласие на обработку персональных данных.

Оператор имеет право:

обрабатывать персональные данные Субъекта персональных данных в соответствии с
заявленной целью;
требовать от Субъекта персональных данных предоставления достоверных персональных
данных, необходимых для исполнения договора, оказания услуги, идентификации Субъекта
персональных данных, а также в иных случаях, предусмотренных Законодательством о
персональных данных;
ограничить доступ Субъекта персональных данных к его персональным данным в случае, если
Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с законодательством о
противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и
финансированию терроризма, доступ Субъекта персональных данных к его персональным
данным нарушает права и законные интересы третьих лиц, а также в иных случаях,
предусмотренных законодательством Российской Федерации;
обрабатывать общедоступные персональные данные физических лиц;
осуществлять обработку персональных данных, подлежащих опубликованию или



обязательному раскрытию в соответствии с законодательством Российской Федерации;
поручить обработку персональных данных другому лицу с согласия Субъекта персональных
данных.

 

4. ПЕРЕЧЕНЬ ОБРАБАТЫВАЕМЫХ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

 

4.1. В соответствии с настоящим разделом Политики Оператор определяет категории и перечень
обрабатываемых  персональных  данных,  категории  Субъектов,  персональные  данные  которых
обрабатываются, способы, сроки их обработки и хранения, порядок уничтожения персональных
данных  при  достижении  цели  их  обработки  или  при  наступлении  иных  законных  оснований
применительно к таким целям, как «подготовка, заключение и исполнение договоров» и «ведение
кадрового и бухгалтерского учета»

4.2. ООО «ЛИД Мастер»  осуществляет обработку персональных данных следующих категорий
Субъектов персональных данных:

• контрагенты, представители контрагентов, клиенты, посетители сайта, выгодоприобретатели по
договорам;

• работники, соискатели, уволенные работники;

• физические лица, персональные данные которых сделаны ими общедоступными, а их обработка
не  нарушает  их  прав  и  соответствует  требованиям,  установленным  Законодательством  о
персональных  данных;

•  иные  физические  лица,  выразившие  согласие  на  обработку  их  персональных  данных  или
физические лица, обработка персональных данных которых необходима для достижения целей,
предусмотренных договором Российской Федерации.

4.3.  Оператор  обрабатывает  следующие  категории  и  перечень  персональных  данных  в  целях
ведения кадрового и бухгалтерского учета работников, соискателей, уволенных работников:

фамилия, имя, отчество
год, месяц, дата рождения;
место рождения;
семейное положение;
доходы;
пол;
адрес электронной почты;
адрес места жительства
адрес регистрации;
паспортные данные
контактный телефон
СНИЛС;
ИНН;
гражданство;
адрес электронной почты
реквизиты банковской карты



номер расчетного счета;
профессия;
должность;
сведения о трудовой деятельности (в том числе стаж работы, данные о трудовой занятости на
текущее время с указанием наименования и расчетного счета организации);
отношение к воинской обязанности;
сведения о воинском учете;
сведения, собираемые посредством метрических программ;
сведения об образовании;
сведения о состоянии здоровья;
национальная принадлежность;
изображение папиллярных узоров пальцев рук;

4.4.  Оператор  обрабатывает  следующие  категории  и  перечень  персональных  данных  в  целях
подготовки,  заключения и  исполнения договоров,  контрагентов,  представителей контрагентов,
клиентов, посетителей сайта, выгодоприобретателей по договорам:

фамилия, имя, отчество
год, месяц, дата рождения;
место рождения;
адрес электронной почты;
адрес места жительства
адрес регистрации;
паспортные данные
контактный телефон
адрес электронной почты
реквизиты банковской карты

4.5. Оператор осуществляет смешанную обработку персональных данных.

4.6. Оператор не осуществляет трансграничную передачу персональных данных.

4.7. Сроки обработки и хранения персональных данных в указанной в настоящем разделе Политики
цели  устанавливаются  в  течение  действия  договора  с  клиентом  и  сроками  установленными
законодательством РФ.

 

5. ОРГАНИЗАЦИЯ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ ПРОЦЕССОМ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ
ДАННЫХ

 

5.1.  Обработка  персональных  данных  Субъекта  персональных  данных  осуществляется  с  его
согласия на обработку персональных данных, а также без такового, если Обработка персональных
данных необходима для исполнения договора, стороной которого либо выгодоприобретателем или
поручителем  по  которому  является  Субъект  персональных  данных,  а  также  для  заключения
договора  по  инициативе  Субъекта  персональных  данных  или  договора,  по  которому  Субъект
персональных данных будет являться выгодоприобретателем или поручителем или в иных случаях,
предусмотренных Законодательством о персональных данных.

5.2. Оператор вправе поручить обработку персональных данных другому лицу с согласия Субъекта
персональных  данных,  если  иное  не  предусмотрено  федеральным  законом.  Такая  Обработка
персональных  данных  осуществляется  только  на  основании  договора,  заключенного  между



Оператором и третьим лицом, в котором должны быть определены:

перечень действий (операций) с персональными данными, которые будут совершаться
третьим лицом, осуществляющим обработку персональных данных;
цели обработки персональных данных;
обязанности третьего лица соблюдать конфиденциальность персональных данных и
обеспечивать их безопасность при обработке, а также требования к защите обрабатываемых
персональных данных.

5.3. Оператор осуществляет передачу персональных данных государственным органам в рамках их
полномочий в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.4.  Оператор  несет  ответственность  перед  Субъектом персональных данных за  действия  лиц,
которым поручает обработку персональных данных Субъекта персональных данных.

5.5.  Обработка персональных данных прекращается при достижении целей такой обработки,  а
также  по  истечении  срока,  предусмотренного  законом,  договором,  или  согласием  Субъекта
персональных данных на обработку его персональных данных.

5.6. При отзыве Субъектом персональных данных согласия на обработку его персональных данных
Обработка осуществляется только в пределах, необходимых для исполнения заключенных с ним
договоров и в целях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.

5.7.  Обработка персональных данных осуществляется с  соблюдением конфиденциальности,  под
которой понимается обязанность не раскрывать третьим лицам и не распространять персональные
данные  без  согласия  Субъекта  персональных  данных,  если  иное  не  предусмотрено
законодательством  Российской  Федерации.

5.8.  Оператор обеспечивает  конфиденциальность  персональных данных Субъекта персональных
данных  со  своей  стороны,  со  стороны  своих  аффилированных  лиц,  а  также  обеспечивает
использование  персональных  данных  вышеуказанными  лицами  исключительно  в  целях,
соответствующих  закону,  договору  или  иному  соглашению,  заключенному  с  Субъектом
персональных  данных.

5.8. Обеспечение безопасности обрабатываемых персональных данных осуществляется Оператором
в рамках единой комплексной системы организационно-технических и правовых мероприятий по
защите информации, составляющей коммерческую тайну, с учетом требований Законодательства о
персональных  данных,  принятых  в  соответствии  с  ним нормативных  правовых  актов.  Система
информационной безопасности непрерывно развивается и совершенствуется на базе требований
международных  и  национальных  стандартов  информационной  безопасности,  а  также  лучших
мировых практик.

 

6. ПОРЯДОК ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ПОСЕТИТЕЛЕЙ С
ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ФАЙЛОВ COOKIE

 

6.1. Файлы cookie, передаваемые техническим устройствам Субъекта персональных данных, могут
использоваться для предоставления Субъекту персональных данных персонализированных функций
Сайта,  для  персональной  рекламы,  которая  показывается  Субъекту  персональных  данных,  в
статистических и исследовательских целях, а также для улучшения работы Сайта.

6.2.  Субъект  персональных  данных  осознает,  что  оборудование  и  программное  обеспечение,
используемые ими для посещения сайтов в сети интернет, могут обладать функцией запрещения



операций с файлами cookie (для любых сайтов или для определенных сайтов), а также удаления
ранее полученных файлов cookie.

6.3. Оператор вправе установить, что предоставление определенных функций Сайта возможно лишь
при условии, что прием и получение файлов cookie разрешены Субъектом персональных данных.

6.4. Структура файла cookie, его содержание и технические параметры определяются Оператором и
могут изменяться без предварительного уведомления Субъекта персональных данных.

6.5. Счетчики, размещенные на сайте или приложении Сайта, могут использоваться для анализа
файлов cookie Субъекта персональных данных, для сбора и обработки статистической информации
об использовании Сайта,  а  также для обеспечения работоспособности Сайта в  целом или его
отдельных  функций  в  частности.  Технические  параметры  работы  счетчиков  определяются
Оператором  и  могут  изменяться  без  предварительного  уведомления  Субъектов  персональных
данных.

 

7. АКТУАЛИЗАЦИЯ, ИСПРАВЛЕНИЕ, УДАЛЕНИЕ И УНИЧТОЖЕНИЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ
ДАННЫХ, ОТВЕТЫ НА ЗАПРОСЫ СУБЪЕКТОВ НА ДОСТУП К ПЕРСОНАЛЬНЫМ

ДАННЫМ

 

7.1. Оператор обязан сообщить в порядке, предусмотренном статьей 14 Закона о персональных
данных,  Субъекту  персональных  данных  или  его  представителю  информацию  о  наличии
персональных данных, относящихся к соответствующему Субъекту персональных данных, а также
предоставить  возможность  ознакомления  с  этими  персональными  данными  при  обращении
Субъекта персональных данных или его представителя либо в течение десяти рабочих дней с даты
получения запроса Субъекта персональных данных или его представителя. Указанный срок может
быть продлен, но не более чем на пять рабочих дней в случае направления Оператором в адрес
Субъекта  персональных  данных  мотивированного  уведомления  с  указанием причин  продления
срока предоставления запрашиваемой информации.

7.2.  Оператор  обязан  предоставить  безвозмездно  Субъекту  персональных  данных  или  его
представителю  возможность  ознакомления  с  персональными  данными,  относящимися  к  этому
Субъекту  персональных  данных.  В  срок,  не  превышающий  семи  рабочих  дней  со  дня
предоставления  Субъектом  персональных  данных  или  его  представителем  сведений,
подтверждающих, что персональные данные являются неполными, неточными или неактуальными,
Оператор обязан внести в них необходимые изменения. В срок, не превышающий семи рабочих
дней со дня представления Субъектом персональных данных или его представителем сведений,
подтверждающих,  что  такие  персональные  данные  являются  незаконно  полученными  или  не
являются  необходимыми  для  заявленной  цели  обработки,  Оператор  обязан  уничтожить  такие
персональные  данные.  Оператор  обязан  уведомить  Субъекта  персональных  данных  или  его
представителя о  внесенных изменениях и предпринятых мерах и принять разумные меры для
уведомления третьих лиц, которым персональные данные этого Субъекта были переданы.

7.3.  В  случае  подтверждения факта  неточности  персональных данных Оператор  на  основании
сведений,  представленных  Субъектом  персональных  данных  или  его  представителем  либо
уполномоченным органом по защите прав Субъектов персональных данных, или иных необходимых
документов обязан уточнить персональные данные либо обеспечить их уточнение (если обработка
персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению Оператора) в
течение  семи  рабочих  дней  со  дня  представления  таких  сведений  и  снять  блокирование
персональных данных.



7.4. Оператор обязан прекратить обработку персональных данных или обеспечить прекращение
обработки персональных данных лицом, действующим по поручению Оператора:

в случае выявления неправомерной обработки персональных данных, осуществляемой
Оператором или лицом, действующим по поручению Оператора, в срок, не превышающий
трех рабочих дней с даты этого выявления;
в случае отзыва Субъектом персональных данных согласия на обработку его персональных
данных;
в случае достижения цели обработки персональных данных и уничтожить персональные
данные или обеспечить их уничтожение (если обработка персональных данных
осуществляется другим лицом, действующим по поручению Оператора) в срок, не
превышающий тридцати дней с даты достижения цели обработки персональных данных. В
случае отсутствия возможности уничтожения персональных данных в течение указанного
срока Оператор осуществляет блокирование таких персональных данных или обеспечивает их
блокирование (если обработка персональных данных осуществляется другим лицом,
действующим по поручению Оператора) и обеспечивает уничтожение персональных данных в
срок не более чем шесть месяцев, если иной срок не установлен федеральными законами.

7.5.  В  случае  установления  факта  неправомерной  или  случайной  передачи  (предоставления,
распространения,  доступа)  персональных  данных,  повлекшей  нарушение  прав  Субъектов
персональных  данных,  Оператор  обязан  с  момента  выявления  такого  инцидента  Оператором,
уполномоченным  органом  по  защите  прав  Субъектов  персональных  данных  или  иным
заинтересованным  лицом  уведомить  уполномоченный  орган  по  защите  прав  Субъектов
персональных  данных:

-  в  течение двадцати четырех часов о произошедшем инциденте,  о  предполагаемых причинах,
повлекших нарушение прав Субъектов персональных данных, и предполагаемом вреде, нанесенном
правам  Субъектов  персональных  данных,  о  принятых  мерах  по  устранению  последствий
соответствующего инцидента, а также предоставить сведения о лице, уполномоченном Оператором
на взаимодействие с уполномоченным органом по защите прав Субъектов персональных данных, по
вопросам, связанным с выявленным инцидентом;

-  в  течение  семидесяти  двух  часов  о  результатах  внутреннего  расследования  выявленного
инцидента, а также предоставить сведения о лицах, действия которых стали причиной выявленного
инцидента (при наличии).

7.6.  В  случае  обращения  Субъекта  персональных  данных  к  Оператору  с  требованием  о
прекращении обработки персональных данных Оператор в срок, не превышающий десяти рабочих
дней с даты получения им соответствующего требования, обязан прекратить их обработку или
обеспечить  прекращение  такой  обработки  (если  такая  обработка  осуществляется  лицом,
осуществляющим обработку персональных данных),  за  исключением случаев,  предусмотренных
Законом о персональных данных. Указанный срок может быть продлен, но не более чем на пять
рабочих  дней  в  случае  направления  Оператором  в  адрес  Субъекта  персональных  данных
мотивированного  уведомления  с  указанием  причин  продления  срока  предоставления
запрашиваемой  информации.

7.7. В соответствии с законодательством о бухгалтерском учете, налоговым законодательством и
иными  нормативными  правовыми  актами,  Оператор  обязан  хранить  документы  содержащие
персональные  данные  Субъекта  и  после  прекращения  обработки  персональных  данных.  Срок
нормативного  хранения  персональных  данных  Субъекта  устанавливается  законодательством
Российской  Федерации.

7.8. После истечения срока нормативного хранения документов, содержащих персональные данные



Субъекта, или при наступлении иных законных оснований документы подлежат уничтожению.

7.9.  Оператор  для  этих  целей создает  экспертную комиссию и  проводит  экспертизу  ценности
документов.

7.10.  По  результатам  экспертизы  документы,  содержащие  персональные  данные  Субъекта  и
подлежащие уничтожению:

на бумажном носителе - уничтожаются путем [измельчения в шредере и т. п.];

в электронном виде - стираются с информационных носителей либо физически уничтожаются сами
носители, на которых хранится информация.

 

8. МЕРЫ, ПРИНИМАЕМЫЕ ДЛЯ ЗАЩИТЫ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

 

8.1. Оператор самостоятельно определяет состав и перечень мер, необходимых и достаточных для
обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Федеральным законом «О персональных
данных»  и  принятыми в  соответствии  с  ним нормативными правовыми актами,  если  иное  не
предусмотрено  Федеральным  законом  «О  персональных  данных»  или  другими  федеральными
законами.

8.2. Оператор принимает следующие меры для защиты персональных данных:

осуществление внутреннего контроля и (или) аудита соответствия обработки персональных
данных ФЗ «О персональных данных» и принятым в соответствии с ним нормативным
правовым актам, требованиям к защите персональных данных, политике Оператора в
отношении обработки персональных данных, локальным актам Оператора;
оценка вреда, который может быть причинен Субъектам персональных данных в случае
нарушения ФЗ «О персональных данных», соотношение указанного вреда и принимаемых
Оператором мер, направленных на обеспечение выполнения обязанностей, предусмотренных
ФЗ «О персональных данных»;

8.3. Обеспечение безопасности персональных данных достигается, в частности:

определением угроз безопасности персональных данных при их обработке в информационных
системах персональных данных;
применением организационных и технических мер по обеспечению безопасности
персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных,
необходимых для выполнения требований к защите персональных данных, исполнение
которых обеспечивает установленные Правительством Российской Федерации уровни
защищенности персональных данных;
применением прошедших в установленном порядке процедуру оценки соответствия средств
защиты информации;
оценкой эффективности принимаемых мер по обеспечению безопасности персональных
данных до ввода в эксплуатацию информационной системы персональных данных;
учетом машинных носителей персональных данных;
обнаружением фактов несанкционированного доступа к персональным данным и принятием
мер;
восстановлением персональных данных, модифицированных или уничтоженных вследствие
несанкционированного доступа к ним;
установлением правил доступа к персональным данным, обрабатываемым в информационной
системе персональных данных, а также обеспечением регистрации и учета всех действий,



совершаемых с персональными данными в информационной системе персональных данных;
контролем за принимаемыми мерами по обеспечению безопасности персональных данных и
уровня защищенности информационных систем персональных данных.

 

9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

 

9.1. ООО «ЛИД Мастер» несёт гражданско-правовую, административную и иную ответственность
за несоблюдение принципов и условий обработки персональных данных физических лиц, а также за
разглашение  или  незаконное  использование  персональных  данных  в  соответствии  с
законодательством  Российской  Федерации.

9.2.  Субъект  персональных  данных  может  реализовать  права  по  получению  информации,
касающейся обработки его персональных данных, а также права по уточнению его персональных
данных,  их  блокированию  или  уничтожению,  обратившись  к  Оператору  с  соответствующим
запросом по адресу: 443052, Самарская область, город Самара, Заводское шоссе, д. 59, а также
путем обращения к Оператору с соответствующим запросом по электронной почте client@bank-
kredit.guru. В обоих случаях запрос должен быть оформлен с соблюдением требований.

9.3. Запрос должен содержать:

● ФИО или паспортные данные Субъекта

● сведения, подтверждающие участие Субъекта персональных данных в отношениях с Оператором
(номер  договора,  дата  заключения  договора,  условное  словесное  обозначение  и  (или)  иные
сведения), либо сведения, иным образом подтверждающие факт обработки персональных данных
Оператором;

● подпись Субъекта персональных данных или его представителя.

9.4. Политика является общедоступной и подлежит размещению на интернет-сайте, находящемся
по адресу:  https://bank-kredit.guru  или иным образом обеспечивается неограниченный доступ к
настоящему документу.


